
УТВЕРЖДЕНО 

Протокол Правления 

Открытого акционерного общества 

«СтатусБанк» 

26.12.2024 № 87 

 

ДОГОВОР 

об оказании услуг по организации и осуществлению кредитования 

посредством портала онлайн-кредитования 

(договор присоединения) 

 

1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

1.1. Настоящий договор об оказании услуг по организации и 

осуществлению кредитования посредством портала онлайн-кредитования не 

является публичным договором и представляет собой совокупность условий 

настоящего договора и заявления о присоединении к настоящему договору 

(далее - Договор).  

Договор заключается между ОАО «СтатусБанк» (далее - Банк) с одной 

стороны, и юридическим лицом/индивидуальным предпринимателем (далее - 

Партнер), с другой стороны (при совместном упоминании именуемые в 

дальнейшем Стороны). 

Условия Договора принимаются Партнером не иначе как путем 

присоединения к Договору в целом, текст которого размещен на официальном 

сайте Банка: https://www.stbank.by (далее - интернет-сайт Банка), посредством 

представления в Банк 2-х экземпляров заявления о присоединении к Договору 

(далее - Заявление), оформленных и подписанных по форме согласно 

Приложению 1. 

Договор считается заключенным с момента получения Банком от 

Партнера Заявления. При этом моментом получения Банком от Партнера 

Заявления является его принятие путем подписания уполномоченным лицом 

Банка с указанием даты. Банк направляет уведомление о подтверждении 

заключения Договора на адрес электронной почты Партнера, указанный в 

Заявлении (далее – электронный адрес Партнера), с последующей передачей 

Партнеру оригинала второго экземпляра Заявления на бумажном носителе. 

1.2. Для целей Договора используются следующие термины и 

определения: 

Клиент – физическое лицо, обратившееся к Партнеру с целью 

приобретения Товара, реализуемого Партнером, за счет кредита, 

предоставляемого Банком; 

Товар – товары (работы, услуги), приобретаемые Клиентом у Партнера;  

Портал онлайн-кредитования – система дистанционного обслуживания 

Банка «портал онлайн-кредитования», обеспечивающая в сети Интернет 

удаленное взаимодействие Партнера, Банка и Клиента по предоставлению 

Банком кредита Клиенту; 



2 

Представитель Партнера – работник Партнера, уполномоченный 

Партнером совершать действия по взаимодействию с Банком; 

Партнер – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

осуществляющие реализацию Товаров Клиентам на территории Республики 

Беларусь с которым Банк заключил Договор;  

Кредитный продукт – разработанные и утвержденные Банком условия 

кредитования Клиентов для целей исполнения обязательств Сторон по 

Договору. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Банк обязуется оказывать Партнеру услуги по организации и 

осуществлению кредитования приобретения Клиентами Товаров у Партнера на 

условиях Кредитных продуктов (далее - услуги по организации и 

осуществлению кредитования). 

2.2. Партнер обязуется оплачивать оказанные Банком услуги по 

организации и осуществлению кредитования Клиентов.  

 

3. ТЕХНОЛОГИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДОГОВОРА 

3.1. В точке продаж Партнера (далее – точка продаж) Клиент формирует 

заказ на приобретение Товара со способом оплаты путем кредитования. 

3.2. Партнер взаимодействует с Банком по передаче в Банк следующей 

информации: 

номер мобильного телефона Клиента (с согласия Клиента на обработку 

его персональных данных); 

номер и сумму заказа (стоимость Товара), оформленного Клиентом в 

точке продаж, при этом информация о сумме заказа должна соответствовать 

размеру запрашиваемого кредита на его приобретение (размер запрашиваемого 

кредита не должен превышать сумму заказа); 

 время, до которого зарезервирован заказ в точке продаж; 

 идентификатор Кредитного продукта; 

          идентификатор точки продаж в Банке, 

одним из следующих способов: 

3.2.1. Передача информации через личный кабинет Партнера на портале 

онлайн-кредитования – Представитель Партнера по оформленному Клиентом 

заказу создает заявку на приобретение Товара путем кредитования в личном 

кабинете Партнера на портале онлайн-кредитования (далее – Заявка) и 

направляет Заявку с информацией о заказе в Банк. При получении Заявки Банк 

на номер мобильного телефона Клиента, указанный в заказе, направляет 

Клиенту сообщение посредством СМС-сообщения, включающее ссылку, при 

переходе по которой Клиент попадает на портал онлайн-кредитования для 

оформления кредита.  

Для доступа Партнера к его личному кабинету на портале онлайн-

кредитования Банк предоставляет каждому из Представителей Партнера ссылку 
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на сайт портала онлайн-кредитования в сети Интернет, индивидуальный логин 

(имя пользователя) и временный пароль доступа на портал онлайн-

кредитования путем направления СМС-сообщений на номер его мобильного 

телефона с соответствующей информацией. После первой аутентификации 

соответствующего Представителя Партнера, на портале онлайн-кредитования 

создается учетная запись и Представитель Партнера самостоятельно 

устанавливает для себя новый пароль доступа на портал онлайн-кредитования. 

3.2.2. Передача информации по протоколу взаимодействия между 

Партнером и Банком (далее-Протокол взаимодействия) – информация о заказе 

передается в Банк в соответствии с Протоколом взаимодействия.  

 3.3. Банк осуществляет процедуры, необходимые для рассмотрения 

информации (сведений), предоставленных Клиентом с целью получения 

кредита и принятия решения о предоставлении кредита, установленные в 

локальных правовых актах Банка. 

 3.4. Не позднее следующего рабочего дня с момента принятия решения о 

возможности предоставления кредита, Банк информирует Партнера о принятом 

решении: 

 в личном кабинете Партнера на портале онлайн-кредитования путем 

указания соответствующего статуса Заявки – в случае взаимодействия с 

Партнером в порядке, указанном в п.3.2.1. Договора; 

 в соответствии с Протоколом взаимодействия – в случае взаимодействия 

с Партнером в порядке, указанном в п.3.2.2. Договора. 

 3.5. В случае заключения с Клиентом кредитного договора Банк 

перечисляет денежные средства на текущий (расчётный) банковский счёт 

Партнера, указанный в Заявлении, не позднее 12:00 первого рабочего дня, 

следующего за днем заключения кредитного договора. 

 В случае отказа Клиента от получения Товара (части Товара) Партнер в 

день поступления на его текущий (расчетный) банковский счет денежных 

средств от Банка производит до 16:00 возврат денежных средств в размере 

стоимости неполученного клиентом Товара (части Товара) на счет Банка 

№ BY11 IRJS 3819 9741 0000 7000 0933 с указанием в назначении платежа: 

«Возврат зачисленных денежных средств по заказу № …... от …...». 

 3.6. Каждая из Сторон самостоятельно несёт расходы, связанные с 

выполнением Договора, исходя из своих обязанностей по Договору. 

 3.7. В случае возврата Товара Партнер самостоятельно регулирует свои 

отношения с Клиентом, при этом данное обстоятельство не освобождает 

Партнера от уплаты вознаграждения Банку в соответствии с условиями 

Договора. В случае возврата Товара Партнер в течении 3 (трех) банковских 

дней производит возврат денежных средств на счет Банка 

№ BY11 IRJS 3819 9741 0000 7000 0933 с указанием в назначении платежа: 

«Возврат зачисленных денежных средств по заказу № …... от …...». 

3.8. Еженедельно, в первый рабочий день недели до 12:00, Партнер 

предоставляет в Банк информацию на адрес sales@stbank.by о кредитных 

договорах, по которым произведён возврат Товара (части товара), за 

предыдущие семь календарных дней. 
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 3.9. В случае если Клиент в день заключения кредитного договора, подал 

заявление в Банк об отказе от получения кредита, Партнер по запросу Банка 

направляет в Банк письменное подтверждение (скан-копия на адрес 

sales@stbank.by с последующей досылкой оригинала), содержащее текст: «По 

заявке №…. от … на сумму …, предоставление кредита на оплату не требуется. 

Товар не передавался». 

 В случае подачи Клиентом заявления об отказе от получения кредита 

Банк, независимо от выполнения Партнером обязанности, установленной 

частью первой настоящего пункта, не перечисляет денежные средства на 

текущий (расчётный) банковский счёт Партнера в порядке, указанном в п. 3.5. 

Договора.  

3.10. В целях обеспечения безопасного использования портала онлайн-

кредитования, противодействия мошенничеству, соблюдения локальных 

правовых актов Банка, Партнер обязуется обеспечить (в том числе, путем 

информирования Представителей Партнера и осуществления контроля за их 

действиями) соблюдение следующих условий при реализации Договора: 

3.10.1. Представители Партнера не вправе оформлять заявку на кредит от 

имени Клиента. При этом Стороны соглашаются, что оформление заявки на 

кредит с использованием личного либо рабочего компьютера, планшета, 

смартфона, иного устройства Представителя Партнера является неоспоримым 

доказательством нарушения вышеуказанного условия и неисполнения 

обязательства Партнером;  

 3.10.2. Представители Партнера не вправе совершать действия, 

направленные на внесение Клиентом недостоверной информации в заявку на 

кредит, а также искажать информацию, полученную от Клиента. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 4.1. Партнер имеет право: 

 4.1.1. получать от Банка необходимую информацию для реализации 

Договора. 

 4.2. Партнер обязан: 

 4.2.1. уплачивать Банку вознаграждение в порядке и на условиях, 

предусмотренных Договором; 

 4.2.2. предоставлять Банку письменно информацию о Представителях 

Партнера согласно Приложению 2; 

 4.2.3. соблюдать заявленный в анкете Партнера ежемесячный объем 

продаж товаров со способом оплаты путем кредитования; 

 4.2.4. обеспечивать качественное обслуживание ответственными 

Представителями Партнера Клиентов в части исполнения Представителями 

Партнера обязанностей, установленных Договором; 

 4.2.5. доводить до сведения Клиентов условия приобретения Товара с 

привлечением кредита Банка; 

4.2.6. заключить договор купли-продажи Товара, приобретаемого 

Клиентом с условиями оплаты за счет кредита, предоставляемого Банком; 
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 4.2.7. предоставить информацию о Партнере для размещения на 

официальном интернет-сайте Банка; 

4.2.8. информировать Клиентов о возможности приобретения Товаров за 

счёт кредитов Банка, путем размещения информации, предоставленной Банком 

или созданной Партнером, на информационных ресурсах Партнера (сайт и 

социальные сети) и в точках продаж Партнера; 

4.2.9. обеспечить порядок передачи и осуществлять передачу Товара 

только Клиенту; 

 4.2.10. письменно уведомить Банк об изменении адреса электронной 

почты и реквизитов Партнера; 

4.2.11. обеспечить соблюдение Представителями Партнера технологии 

реализации Договора, предусмотренной разделом 3 Договора; 

 4.2.12. при передаче в соответствии с п. 3.2. Договора в Банк информации 

о заказе обеспечить соответствие стоимости Товара (суммы заказа) размеру 

запрашиваемого кредита (размер запрашиваемого кредита не должен 

превышать стоимость Товара (сумму заказа)); 
4.2.13. ежегодно, не позднее 1 мая года, следующего за отчетным, 

предоставлять Банку: 

формы бухгалтерской отчетности, установленные постановлением 

Министерства финансов Республики Беларусь от 12 декабря 2016 г. № 104 «О 

составлении индивидуальной бухгалтерской отчетности»; 

аудиторские заключения, составленные по результатам аудита 

достоверности годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности (в случае их 

наличия); 

сертификаты соответствия, специальные разрешения (лицензии) и другое 

(в случае, если для выполнения работ (оказания услуг) требуется их наличие); 

4.2.14. в течение 30 (тридцати) календарных дней после наступления 

соответствующего события предоставлять Банку информацию: 

о приостановлении, прекращении действия, аннулировании (отзыве) 

специальных разрешений (лицензий) (в случае их наличия у Партнера) на один 

или несколько видов осуществляемой деятельности, в том числе работ и (или) 

услуг, составляющих эти виды деятельности; 

о вынесении судом определения о возбуждении производства по делу об 

экономической несостоятельности (банкротстве) Партнера; 

об установлении контролирующими органами фактов несоблюдения 

Партнером ее внутренних правил и процедур, в том числе касающихся 

внутреннего контроля, неадекватности таких правил и процедур; 

о принятии решения о реорганизации или ликвидации Партнера ее 

собственником имущества (учредителями, участниками);  

о факте изменения бенефициарного владельца (бенефициарных 

владельцев) Партнера с указанием нового бенефициарного владельца (новых 

бенефициарных владельцев) (с указанием фамилии, собственного имени, 

отчества (при наличии), резидентства – для физических лиц, наименования и 

резидентства – для юридических лиц). При исполнении данной обязанности 

Партнер гарантирует соблюдение ею законодательства Республики Беларусь о 
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защите персональных данных, в том числе наличие согласия физических лиц на 

сбор, обработку, накопление, хранение и передачу их персональных данных 

Банку. 

4.2.15. по требованию Банка в любой удобной для Партнера форме 

(письменной, в виде электронного документа или иной электронной форме) 

Партнер обязуется предоставлять иную информацию о деятельности Партнера, 

необходимую Банку для оценки его рисков, связанных с аутсорсингом, или 

предоставления Национальному банку Республики Беларусь по его запросу; 

не совершать действий влекущих или могущих повлечь 4.2.16. 

технический сбой информационных систем Банка; 

4.2.17. не предоставлять доступ к порталу онлайн-кредитования третьим 

лицам.  

4.3. Банк имеет право: 

4.3.1. проверять информацию, предоставленную Клиентом; 

4.3.2. отказать Клиенту в предоставлении кредита в случаях, 

предусмотренных законодательством Республики Беларусь и локальными 

правовыми актами Банка, регламентирующими порядок предоставления 

кредитов, без объяснения причин; 

4.3.3. приостановить предоставление услуг Партнеру по организации и 

осуществлению кредитования в случае неисполнения (ненадлежащего 

исполнения) Партнером обязанностей, установленных Договором, в т.ч. 

повлекших образование просроченной задолженности Клиентов по кредитным 

договорам, на срок до 30 (тридцати) дней с даты указанной в уведомлении, 

направляемом в порядке, установленном п. 4.4.6. Договора;  

4.3.4. размещать на официальном интернет-сайте Банка информацию о 

Партнере со ссылкой на официальный интернет-сайт Партнера в течение срока 

действия Договора. 

4.4. Банк обязан:  

4.4.1. предоставить Партнеру Протокол взаимодействия, направив его на 

электронный адрес Партнера, в случае взаимодействия по передаче в Банк 

информации о заказе через Протокол взаимодействия; 

4.4.2. принимать и рассматривать заявки Клиента на выдачу кредитов на 

приобретение Товаров при условии их правильного оформления и 

предоставлении информации, необходимой для рассмотрения вопроса о 

предоставлении кредита, в сроки и порядке, определённые локальными 

правовыми актами Банка. 

4.4.3. информировать Клиента и Партнера об условиях получения 

Кредита, об условиях Кредитных продуктов, а также информировать Партнера 

об изменении условий кредитования, Кредитных продуктов; 

4.4.4. перечислить Партнеру денежные средства в оплату Товара в 

соответствии с пунктом 3.5. Договора; 

4.4.5. предоставить Партнеру логотип (изображение товарного знака) 

Банка в формате JPEG и ссылку на официальный интернет-сайт Банка для 

размещения информации о кредитовании на интернет-сайте Партнера; 
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4.4.6. уведомить Партнера о приостановлении оказания услуг по 

организации и осуществлению кредитования путем направления 

информационного письма на адрес электронной почты Партнера не позднее дня 

приостановления. 

 

5. РАЗМЕР ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ 

 

5.1. Размер вознаграждения за оказание Банком услуг по организации и 

осуществлению кредитования исчисляется по каждому заключенному между 

Банком и Клиентом кредитному договору в рамках определенного Партнером в 

Заявлении Кредитного продукта, за исключением кредитного договора, по 

которому, в соответствии с п.3.9. Договора, перечисление Банком денежных 

средств на текущий (расчётный) банковский счёт Партнера не осуществляется. 

В случае отказа Клиента от получения Товара (части Товара) и возврата 

Партнером в соответствии с п.3.5. Договора в день поступления в счет оплаты 

Товара на его текущий (расчетный) банковский счет денежных средств от 

Банка по заключенному между Банком и Клиентом кредитному договору, 

размер вознаграждения за оказание Банком услуг по организации и 

осуществлению кредитования составляет 0,00001% от суммы кредита, 

перечисленной Банком Партнеру. 

5.2. Отчетным периодом оказания услуг по Договору признается 

календарный месяц. 

5.3. Факт оказания по Договору услуг оформляется путем составления 

Банком Акта об оказании услуг (далее – Акт).  

Руководствуясь Постановлением Министерства финансов Республики 

Беларусь от 12.02.2018 №13 «О единоличном составлении первичных учетных 

документов», Стороны подтверждают и соглашаются с тем, что Акт в 

соответствии с Договором может составляться Сторонами единолично. 

По окончании каждого отчетного периода в срок не позднее 5 (пятого) 

числа месяца, следующего за отчетным, Банк направляет Партнеру Реестр 

сверки в соответствии с Приложением 6 к Договору и информацию по 

выданным кредитам за отчетный период в электронном виде на адрес 

электронной почты Партнера. 

В течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения по электронной 

почте от Банка Реестра сверки Партнер обязан рассмотреть его и направить в 

Банк на адрес электронной почты sales@stbank.by ответ: согласие либо 

мотивированный отказ. 

В случае непредставления Партнером Банку согласия либо 

мотивированного отказа на адрес электронной почты sales@stbank.by Реестр 

считается верным. Каждая из сторон составляет единоличный Акт, данный Акт 

подлежит оплате в срок, установленный Договором. 

5.4. В случае необходимости составления двустороннего Акта Партнер 

обязан уведомить Банк путем направления письма о такой необходимости на 

адрес электронной почты sales@stbank.by в срок не позднее последнего 

рабочего дня текущего отчетного периода. 

mailto:sales@stbank.by
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При поступлении в Банк от Партнера уведомления о необходимости 

составления двустороннего Акта, Банк ежемесячно в срок не позднее 5 (пятого) 

числа месяца, следующего за отчетным, направляет Партнеру Акт в 

соответствии с Приложением 3 к Договору, а также информацию по выданным 

кредитам за отчетный период в электронном виде на адрес электронной почты 

Партнера. 

Партнер в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения по 

электронной почте от Банка Акта обязан подписать и направить Банку 2 (два) 

экземпляра подписанного со своей стороны Акта, либо в этот же срок направить 

мотивированный отказ в письменной форме. 

В случае непредставления Партнером Акта, либо мотивированного отказа 

в письменной форме в установленный срок, Акт считается подписанным и 

подлежит оплате в срок, установленный Договором. 

5.5. Оплата вознаграждения Банку производится Партнером, в срок, не 

позднее 18 (восемнадцатого) числа месяца, следующего за отчетным (далее – 

Платежная дата), путем безналичного перечисления денежных средств на счет 

Банка, указанный в Акте. В случае если Платежная дата приходится на 

выходной день (суббота, воскресенье) либо праздничный день 

(государственные праздники и праздничные дни, установленные и объявленные 

в порядке, предусмотренном законодательством Республики Беларусь, 

нерабочими), Платежная дата переносится на первый рабочий день, следующий 

за вышеуказанным выходным/праздничным днем. Датой оплаты 

(перечисления) вознаграждения Банку считается дата зачисления денежных 

средств на счет Банка. 

5.6. Расчеты по Договору осуществляются в белорусских рублях. 

 

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 

6.1. Не подлежит разглашению третьим лицам информация, за 

исключением случаев, предусмотренных законодательством Республики 

Беларусь, полученная в процессе исполнения Договора, в том числе: 

информация о Клиентах; 

информация о стоимостных параметрах Договора; 

информация об объемах операций, осуществляемых Сторонами в рамках 

исполнения Договора; 

информация о реквизитах Договоров Клиента, заключенных с Банком; 

информация об учётных данных Представителей Партнёра, используемых 

для доступа на портал онлайн-кредитования; 

сведения, составляющие банковскую тайну; 

иная охраняемая законодательством Республики Беларусь информация. 

6.2. Обязательства Сторон относительно неразглашения информации не 

будут распространяться на общедоступную информацию, предназначенную для 

Клиентов Банка.  
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6.3. Каждый выявленный Банком факт разглашения информации требует 

проведения служебного расследования, а также оценки и возмещения в полном 

объеме причинённого ущерба. 

6.4. В рамках соблюдения Закона Республики Беларусь от 07.05.2021 № 

99-З «О защите персональных данных» (далее - Закон) стороны договорились о 

нижеследующем: 

определить, что целями обработки персональных данных является 

оказание Банком услуг Партнеру по организации и осуществлению 

кредитования приобретения Клиентами Товаров у Партнера на условиях, 

предусмотренных Договором; 

установить перечень действий, которые будут совершаться Партнером с 

персональными данными, полученными при исполнении Договора, а именно: 

сбор, систематизация, хранение, использование, предоставление, удаление 

персональных данных. 

Каждая Сторона обязуется: 

обеспечить соблюдение конфиденциальности персональных данных, а 

именно: обработку персональных данных в соответствии с требованиями 

Закона и их использование только в целях, предусмотренных Договором; 

принять меры по обеспечению защиты персональных данных, 

полученных в рамках исполнения Договора, в том числе: 

a) постоянно принимать правовые, организационные и технические меры 

по обеспечению защиты персональных данных от несанкционированного или 

случайного доступа к ним, изменения, блокирования, копирования, 

распространения, предоставления, удаления персональных данных, а также от 

иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

б) определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

выполнения обязанностей по обеспечению защиты персональных данных, с 

учетом требований законодательства Республики Беларусь, в том числе:  

назначить структурное подразделение или лиц, ответственных за 

осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных данных; 

издавать локальные правовые акты, определяющие политику стороны в 

отношении обработки персональных данных; 

ознакамливать работников Сторон и иных лиц, непосредственно 

осуществляющих обработку персональных данных, с положениями 

законодательства Республики Беларусь о персональных данных, в том числе с 

требованиями по защите персональных данных, документами, определяющими 

политику в отношении обработки персональных данных, а также осуществлять 

обучение указанных работников и иных лиц в порядке, установленном 

законодательством Республики Беларусь; 

установить и обеспечить соблюдение порядка доступа к персональным 

данным, в том числе обрабатываемым в информационном ресурсе (системе); 

осуществлять техническую и криптографическую защиту персональных 

данных в порядке, установленном Оперативно-аналитическим центром при 

Президенте Республики Беларусь в соответствии с классификацией 

информационных ресурсов (систем), содержащих персональные данные. 



10 

Каждая Сторона обязана обеспечить неограниченный доступ, в том числе 

с использованием глобальной компьютерной сети Интернет, к документам, 

определяющим политику стороны в отношении обработки персональных 

данных. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. В случае нарушения Партнером обязательств по уплате 

вознаграждения за оказанные Банком услуги по Договору, Банк вправе 

взыскать с Партнера неустойку (пеню) в размере 0,1% от суммы 

неисполненного обязательства за каждый день просрочки платежа, но не более 

10% от неперечисленной суммы денежных средств.  

7.2. В случае нарушения Партнером обязательств, предусмотренных 

подпунктом 4.2.9 настоящего Договора, Банк не несет ответственности за 

неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих обязательств по Договору. 

Банк не несет ответственности за качество Товаров, приобретённых 

Клиентом у Партнера с привлечением кредита Банка. Споры, связанные с 

недостатками Товаров, решаются между Клиентом и Партнером в соответствии 

с законодательством Республики Беларусь. 

Сторона, которая нарушила обязательства, определенные Договором и 

(или) законодательством Республики Беларусь, обязана возместить 

причиненные этим убытки стороне, чьи права или законные интересы 

нарушены. 

7.3. В случае нарушения Банком обязательства по перечислению 

денежных средств Партнеру в сроки, предусмотренные п. 3.5. Договора, 

Партнер вправе взыскать с Банка неустойку (пеню) в размере 0,1% от суммы 

неперечисленных денежных средств за каждый день просрочки платежа, но не 

более 10% от неперечисленной суммы денежных средств.  

7.4. В случае невозврата Партнером денежных средств в соответствии с 

п. 3.7. Договора, Партнер уплачивает Банку неустойку (пеню) в размере 1% от 

суммы подлежащих возврату денежных средств за каждый день просрочки. 

7.5. За неисполнение (ненадлежащее исполнение) Партнером 

обязанностей, оговоренных п. 3.7., 4.2.9 - 4.2.11 Договора, Банк вправе взыскать 

с Партнера штраф в размере 10 (десяти) базовых величин за каждый факт 

нарушения. 

7.6. В случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) Партнером 

обязанностей (отдельно или в совокупности), предусмотренных п. 4.2.9, 4.2.11 

Договора, повлекших образование просроченной задолженности Клиента по 

кредитному договору, Партнер обязан возместить Банку причиненные этим 

убытки, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения письменного 

требования Банка. 

 

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

8.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности за частичное или полное 
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неисполнение взятых на себя обязательств по Договору, если это неисполнение 

явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы: стихийных бедствий, 

введения военного положения, войны, пожара, наводнения, актов 

государственных органов и чрезвычайных обстоятельств, возникших после 

подписания Договора и непосредственно влияющих на его исполнение.  

8.2. Надлежащим доказательством наличия обстоятельств непреодолимой 

силы и их продолжительности будут служить свидетельства о наличии форс-

мажорных обстоятельств, выдаваемые Торгово-промышленной палатой 

Республики Беларусь или другого компетентного органа. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И 

РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Договор заключен на неопределенный срок и действует до момента 

его расторжения в порядке, предусмотренном Договором. 

9.2. Перечень определенных Договором Кредитных продуктов может 

быть изменен по взаимному согласию Сторон путем заключения 

дополнительного соглашения по форме согласно Приложению 5.  

9.3. В случаях изменения законодательства Республики Беларусь, а также 

в иных случаях Банк вправе в любое время в одностороннем внесудебном 

порядке вносить изменения в настоящий Договор или изложить Договор на 

новых условиях (далее по тексту – изменения в Договор). 

При изменении Банком в одностороннем порядке Договора Банк 

уведомляет об этом Партнера не менее чем за 5 (пять) календарных дней до 

вступления в силу изменений в Договор, путем размещения информации на 

сайте Банка www.stbank.by. 

Партнер обязуется ознакомиться с измененным Договором. Заключая 

Договор Партнер выражает согласие, что измененный Договор будет иметь 

силу для регулирования правоотношений между Банком и Партнером с 

момента введения в действие изменений Договора. 

Если Партнер не менее чем за 5 (пять) календарных дней до вступления в 

силу изменений в Договор письменно не уведомил Банк о своем несогласии с 

изменениями, изменения в Договор признаются Партнером безоговорочно и 

полностью принятыми. 

В случае, если Партнер не менее чем за 5 (пять) календарных дней до 

даты вступления в силу изменений в Договор письменно уведомил Банк о 

своем несогласии с изменениями, Партнер вправе в одностороннем порядке 

отказаться от исполнения Договора до даты вступления в силу изменений в 

Договор. Ненаправление Партнером Банку письменного уведомления об отказе 

в одностороннем порядке от исполнения Договора либо уведомление, 

оформленное с опозданием, не является отказом Партнера в одностороннем 

порядке от исполнения Договора. В случае, если Партнер уведомил Банк о 

своем несогласии с изменениями в Договор, но в указанный срок не реализовал 

свое право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора путем 

направления соответствующего письменного уведомления Банку и при этом 
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продолжил пользование услугами Банка (в том числе на измененных условиях), 

изменения в Договор признаются принятыми Партнером безоговорочно и 

полностью, а к отношениям Сторон применяется Договор в редакции, со 

вступившими в силу изменениями. 

9.4. Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон. 

Каждая из Сторон имеет право в одностороннем внесудебном порядке 

отказаться от исполнения Договора, письменно уведомив об этом другую 

Сторону не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения Договора. Договор считается расторгнутым 

с даты, указанной в уведомлении. 

Расторжение Договора не освобождает ни одну из Сторон от исполнения 

принятых обязательств и ответственности за их невыполнение. 

9.5. Уступка права требования по Договору не допускается. 

 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Во всем ином, что не предусмотрено Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь. 

10.2. Партнер подтверждает, что для заключения и исполнения Договора 

Партнером получены все необходимые разрешения и согласования, приняты 

необходимые решения с соблюдением процедур и формальностей в 

соответствии с законодательством Республики Беларусь, учредительными 

документами, локальными правовыми актами и иными документами, 

имеющими для Партнера обязательную силу. 

Исполнительный орган Партнера (уполномоченное должностное лицо), 

заключивший от имени Партнера Договор, подтверждает, что он обладает 

необходимыми и достаточными полномочиями для совершения настоящей 

сделки. 

10.3. Стороны будут стремиться разрешать все возможные разногласия, 

возникающие при исполнении Договора, путем досудебного (претензионного) 

урегулирования спора в установленном порядке. Получатель претензии обязан 

в течение 7 (семи) рабочих дней от даты получения письменно уведомить 

другую Сторону о результатах рассмотрения претензии. Споры, которые не 

удалось разрешить вышеуказанным путем, подлежат рассмотрению в 

Экономическом суде г. Минска в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь. 

10.4. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 

11. ПРИЛОЖЕНИЯ 

11.1. Приложение 1– Заявление о присоединении к договору об оказании 

услуг по организации и осуществлению кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования. 

11.2. Приложение 2 – Список представителей Партнера. 
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11.3. Приложение 3 – Акт оказанных услуг по договору об оказании услуг 

по организации и осуществлению кредитования посредством портала онлайн-

кредитования. 

11.4. Приложение 4 – Акт оказанных услуг по договору об оказании услуг 

по организации и осуществлению кредитования посредством портала онлайн-

кредитования (единоличный). 

11.5. Приложение 5 – Дополнительное соглашение к договору об 

оказании услуг по организации и осуществлению кредитования посредством 

портала онлайн –кредитования. 

11.6. Приложение 6 – Реестр сверки к договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению кредитования посредством портала онлайн –

кредитования. 
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Приложение 1 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 

 

 

Заявление о присоединении к договору об оказании услуг по организации 

и осуществлению кредитования посредством портала онлайн-

кредитования (далее – Договор)  

 

_________________, именуемое в дальнейшем «Партнер», в лице 

___________________, действующего на основании _______________, 

подписывая настоящее заявление, вместе с указанной в заявлении 

информацией, представляющей совокупность условий Договора, и являющееся 

неотъемлемой его частью, подтверждает, что: 

ознакомлен и присоединяется к условиям Договора, текст которого 

размещен на официальном интернет-сайте Банка: https://www.stbank.by и 

обязуется выполнять его условия; 

 способ взаимодействия с Банком по передаче информации*: 

 через личный кабинет Партнера на портале онлайн-кредитования 

 по протоколу взаимодействия 
* допускается использование двух вариантов 

Кредитные продукты и размер вознаграждения**: 

Кредитный продукт Размер 

вознаграждения 

Текущий (расчётный) банковский 

счёт Партнера 

   
** Кредитные продукты и размер вознаграждения согласовываются с Банком 

 

 

Банк 

ОАО «СтатусБанк» 

220006, г.Минск 

ул Денисовская, 8А 

УНП 807000043 

ОКПО 375683625000 

 

Партнер 

Реквизиты Партнера,  

адрес электронной почты Партнера 

 

_____________/                              / 
                Подпись                  Расшифровка подписи 
 

Дата ______________ 

 

_____________/                              / 
                Подпись                  Расшифровка подписи 
 

Дата _________________ 
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Приложение 2 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 
 

Список представителей Партнера в соответствии с 

Договором об оказании услуг по организации и осуществлению 

кредитования посредством портала онлайн-кредитования 

 

Ф.И.О. Представителя 

Партнера 

Номер телефона 

Представителя 

Партнера 

Должность и 

наименование 

подразделения 

Представителя 

Партнера 

  
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Партнер 

 

     

 

_____________/                              / 
                Подпись                  Расшифровка подписи 
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Приложение 3 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 
 

Примерная форма акта 

 

 

АКТ 

оказанных услуг №________ 

по договору об оказании услуг по организации и осуществлению 

кредитования посредством портала онлайн-кредитования №___ 

от «__»________ 20_ г. 

 

г. Минск        «__» ______________ 20__ г. 

 

Настоящий акт составлен, с одной стороны, Открытым акционерным 

обществом «CтатусБанк», именуемым в дальнейшем «Банк», в лице _______, 

действующего на основании ______, и с другой стороны ______, именуемым в 

дальнейшем «Партнер», в лице _______, действующего на основании _______, 

в том, что: 

1. Банк в соответствии с договором об оказании услуг по организации и 

осуществлению кредитования посредством портала онлайн-кредитования № 

____ от «__»________ 20_ г. (далее -– Договор) оказал услуги по организации и 

осуществлению кредитования приобретения Клиентами Товаров у Партнера в 

следующем периоде: с ___ по ____. 

Кредитный 

продукт  

Количество 

заключенных 

кредитных 

договоров  

Сумма кредита 

по кредитным 

договорам 

 (бел. руб.) 

Сумма вознаграждения в белорусских рублях, 

в том числе НДС по ставке 20% 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

количества 

кредитных 

договоров  

(бел. руб.) 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

суммы кредита 

по кредитным 

договорам  

(бел. руб.) 

в том числе 

сумма НДС 

(бел. руб.) 

      

      
Итого (бел. руб.):   

2. Сумма вознаграждения Банку по Договору составляет ______ (____) 

белорусских рублей, в том числе НДС по ставке 20% в размере _____(____) 

белорусских рублей. 

3. Вознаграждение Банку подлежит оплате Партнером в срок, 

установленный Договором, путем безналичного перечисления денежных 

средств на счет Банка № ______________________. 
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4. Партнер к качеству оказанных услуг претензий не имеет. 
 

Банк Партнер 
 

_____________/                              / 
            Подпись                  Расшифровка подписи 

 

 

_____________/                              / 
                Подпись                  Расшифровка подписи 
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Приложение 4 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 

Примерная форма акта 
  

Сторона 1 

Наименование юридического 

лица_______________________________ 

Юридический адрес__________________ 

Счет______________________ 

Наименование банка_________________ 

BIC/БИК банка______________________ 

УНП ______________________________ 

Сторона 2 

ОАО «СтатусБанк»  

Адрес 220006 г. Минск, ул. Денисовская, 

8А 

Счет__________________________________ 

в ОАО «СтатусБанк»  

BIC IRJSBY22  

УНП 807000043 
 

АКТ  

оказанных услуг №________ 

по договору об оказании услуг по организации и осуществлению 

кредитования посредством портала онлайн-кредитования №___ 

от «__»________ 20_ г. 

г. Минск         ___ ______ 20__ г. 

 (последний календарный день каждого 

месяца, последний день договора, дата 

оказания услуги (выполнения работы)) 

 

Открытое акционерное общество «СтатусБанк», в лице _______________, 

действующего на основании ____________________, составило настоящий акт 

к договору об оказании услуг по организации и осуществлению кредитования 

посредством портала онлайн-кредитования № ____ от «__»________ 20_ г. 

(далее -– Договор) о том, что в соответствии с Договором: 

1. Сторона 2 оказала Стороне 1 услуги по организации и осуществлению 

кредитования приобретения Клиентами Товаров у Партнера в следующем 

периоде: с ___ по ____. 

Кредитный 

продукт  

Количество 

заключенных 

кредитных 

договоров  

Сумма кредита 

по кредитным 

договорам 

 (бел. руб.) 

Сумма вознаграждения в белорусских рублях, 

в том числе НДС по ставке 20% 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

количества 

кредитных 

договоров 

(бел. руб.) 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

суммы кредита 

по кредитным 

договорам  

(бел. руб.) 

в том числе 

сумма НДС 

(бел. руб.) 

      

      
Итого (бел. руб.):   

2. Сумма вознаграждения Стороне 2 по Договору составляет ______ 

(____) белорусских рублей, в том числе НДС по ставке 20% в размере 

_____(____) белорусских рублей. 
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3. Вознаграждение Банку подлежит оплате Партнером в срок, 

установленный Договором, путем безналичного перечисления денежных 

средств на счет Банка № ______________________. 

4. Услуги оказаны в полном объеме. Настоящий акт составлен 

единолично. 

 

_____________/                              / 

            Подпись                  Расшифровка подписи 
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Приложение 5 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 

 

Дополнительное соглашение №___ 

 к договору об оказании услуг по организации и осуществлению 

кредитования посредством портала онлайн-кредитования от «__»________ 

20_ г. 

 

г. Минск      «__» _____________20__г.  

 

_____________, именуемое в дальнейшем «Партнер», в лице 

_______________, действующего  на основании _____________ одной стороны, 

и ОАО «СтатусБанк» именуемое в дальнейшем «Банк», в лице 

______________________________, действующего на основании 

____________________, с другой стороны, при совместном упоминании 

именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящее дополнительное 

соглашение к договору об организации и осуществлению кредитования 

посредством портала онлайн-кредитования (далее – Договор) о 

нижеследующем: 

1. Изменить перечень определенных Договором Кредитных продуктов, и 

установить следующий: 

Кредитный продукт Размер 

вознаграждения 

 

Текущий (расчётный) 

 банковский счёт Партнера 

   

2. Настоящее дополнительное соглашение вступает в силу с момента 

подписания уполномоченными представителями Сторон. Иные условия 

Договора остаются неизменными и Стороны подтверждают по ним свои 

обязательства. 

3. Настоящее дополнительное соглашение составлено в двух экземплярах, 

имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из 

Сторон. 

 

Банк 

 

Партнер 

 

_____________/                              / 
          Подпись                  Расшифровка подписи 

 

 

_____________/                              / 
            Подпись                  Расшифровка подписи 
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Приложение 6 

к Договору об оказании услуг по 

организации и осуществлению 

кредитования посредством портала 

онлайн-кредитования 

Примерная форма реестра 
 

Реестр сверки оказания услуги  

по организации и осуществлению кредитования приобретения клиентами товаров у Партнера 

в периоде: с ___ по___. 

Кредитный 

продукт  

Количество 

заключенных 

кредитных 

договоров  

Сумма 

кредита по 

кредитным 

договорам  

(бел. руб.) 

Сумма 

возврата по 

кредитным 

договорам 

 (бел. руб.) 

Сумма вознаграждения в белорусских рублях, 

в том числе НДС по ставке 20% 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

количества 

кредитных 

договоров  

(бел. руб.) 

Сумма 

вознаграждения, 

исчисленная от 

суммы кредита по 

кредитным 

договорам  

(бел. руб.) 

в том 

числе 

сумма 

НДС  

(бел. руб.) 

       

       

 Итого (бел. руб.):   

Вознаграждение Банку подлежит оплате Партнером в срок, установленный 

Договором присоединения, путем безналичного перечисления денежных средств на счет 

Банка № ______________________. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


