
 

 

 

Порядок заключения договоров добровольного страхования рисков держателей 

банковских платежных карточек  
Универсальный основной вариант 

 
 

Правила страхования 
Правила страхования №21 «Добровольное страхование рисков держателей банковских 

платежных карточек» 

Страхователь 

(Выгодоприобретатель) 

Держатель банковской платежной карточки платежной системы платежной 

системы, действующей на территории РБ, электронный кошелек и владелец 

счета, электронного кошелька. 

Объект страхования 
По договору страхования может быть застрахована одна Карточка платежной системы, 

действующей на территории РБ, электронный кошелек. 

Страховые случаи 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пакет «MIN+киберриски»: 

Нанесение ущерба имущественным 

интересам Страхователя, вызванного: 

1) расходами по блокировке 

Карточки и последующему её 

перевыпуску в результате: 

- утраты Карточки; 

- хищения Карточки в результате 

противоправных действий третьих лиц; 

- повреждения Карточки в результате 

механических, термических 

воздействий, размагничивания и др. 

повреждений; 

2) расходами вследствие 

несанкционированного доступа к 

счету и снятия денежных средств со 

счета путем: 

- завладения третьими лицами 

Карточкой и (или) ПИН-кодом от 

Карточки; 

- несанкционированного 

использования Карточки третьими 

лицами в результате её утраты 

держателем либо хищения Карточки в 

результате противоправных действий 

третьих лиц, в том числе получение 

третьими лицами наличных денежных 

средств в отделении Банка с 

использованием утраченной 

(похищенной) Карточки посредством 

копирования (подделки) подписи 

держателя Карточки на платежных 

документах (слипе, чеке); 

- использования третьими лицами 

поддельной Карточки с нанесенными 

на неё данными действительной 

Карточки Страхователя для оплаты 

товаров (услуг) и (или) снятия 

наличных денежных средств, включая 

несанкционированные трансакции; 

- списания денежных средств со счета в 

заведомо большем размере, чем 

стоимость приобретенного товара 

(услуг); 

Пакет «MAX+киберриски»: 

Нанесение ущерба имущественным 

интересам Страхователя, вызванного: 

1) расходами по блокировке Карточки и 

последующему её перевыпуску в 

результате: 

- утраты Карточки; 

- хищения Карточки в результате 

противоправных действий третьих лиц; 

- повреждения Карточки в результате 

механических, термических воздействий, 

размагничивания и др. повреждений; 

2) расходами вследствие 

несанкционированного доступа к счету и 

снятия денежных средств со счета путем: 

- завладения третьими лицами Карточкой и 

(или) ПИН-кодом от Карточки; 

- несанкционированного использования 

Карточки третьими лицами в результате её 

утраты держателем либо хищения Карточки 

в результате противоправных действий 

третьих лиц, в том числе получение 

третьими лицами наличных денежных 

средств в отделении Банка с использованием 

утраченной (похищенной) Карточки 

посредством копирования (подделки) 

подписи держателя Карточки на платежных 

документах (слипе, чеке); 

- использования третьими лицами 

поддельной Карточки с нанесенными на неё 

данными действительной Карточки 

Страхователя для оплаты товаров (услуг) и 

(или) снятия наличных денежных средств, 

включая несанкционированные трансакции; 

- списания денежных средств со счета в 

заведомо большем размере, чем стоимость 

приобретенного товара (услуг); 

3) расходами вследствие 

несанкционированного списания 

денежных средств со счета Карточки, не 

выбывшей из владения Страхователя, 

осуществленное путем обмана и/или 

введения в заблуждение держателя Карточки 

в ходе телефонного разговора или обмена 



3) расходами вследствие 

несанкционированного списания 

денежных средств со счета Карточки, 

не выбывшей из владения 

Страхователя, осуществленное путем 

обмана и/или введения в заблуждение 

держателя Карточки в ходе 

телефонного разговора или 

обмена сообщениями через интернет) 

или интернет-мошенничества 

(фишинг); 

4) переводом денежных средств со 

счета Страхователя 

(Выгодоприобретателя) третьими 

лицами посредством 

несанкционированного проведения 

третьими лицами бесконтактного 

платежа с использованием мобильного 

устройства, принадлежащего 

Страхователю (Выгодоприобретателю), 

к учетной записи которого подключена 

карточка; 

5) переводом денежных средств со 

счета Страхователя 

(Выгодоприобретателя) третьими 

лицами посредством воздействия 

вредоносного программного 

обеспечения, установленного на 

мобильное устройство Страхователя 

(Выгодоприобретателя), используемого 

для проведения транзакций с вводом 

информации о карточке и 

функционирующего с использованием 

операционной системы android либо 

операционной системы IOS. 

 

 

 

 

сообщениями через интернет) или интернет-

мошенничества (фишинг); 

4) расходами, возникшими вследствие: 

- хищения путем грабежа или разбоя 

наличных денежных средств у Страхователя, 

полученных им в банкомате (отделении 

Банка) по Карточке; 

- утраты, хищения или повреждения вместе с 

Карточкой документов, удостоверяющих 

личность Страхователя или 

подтверждающих его права пользования, 

владения, распоряжения каким-либо 

имуществом и возникших расходов по 

восстановлению утраченных, похищенных 

или поврежденных вместе с Карточкой 

документов; 

- повреждения, уничтожения или хищения 

приобретенного и оплаченного 

Страхователем с использованием Карточки 

товара. 

5) переводом денежных средств со счета 

Страхователя (Выгодоприобретателя) 

третьими лицами посредством 

несанкционированного проведения третьими 

лицами бесконтактного платежа с 

использованием мобильного устройства, 

принадлежащего Страхователю 

(Выгодоприобретателю), к учетной записи 

которого подключена карточка; 

6) переводом денежных средств со счета 

Страхователя (Выгодоприобретателя) 

третьими лицами посредством воздействия 

вредоносного программного обеспечения, 

установленного на мобильное устройство 

Страхователя (Выгодоприобретателя), 

используемого 

для проведения транзакций с вводом 

информации о карточке и 

функционирующего с использованием 

операционной системы android либо 

операционной системы IOS.  

 

Срок страхования  

Срок страхования устанавливается в зависимости от срока действия Карточки: От 6 до 

37 месяцев включительно 

 

Вступление в силу 

договора страхования 

Договор страхования вступает в силу в 00 часов 00 минут дня, следующего за днем 

уплаты страховой премии 

 

Территория действия 

Республика Беларусь и за её пределами (согласно сформированным пакетам 

рисков) 

 

Валюта страховой 

суммы  

Белорусские рубли, российские рубли, евро, доллары США соответственно 

 

Порядок уплаты 

страхового взноса 

Единовременно при заключении договора страхования 

 

Сроки страхования и 

тарифы 

Пакет «MAX+киберриски» (территория действия Республика Беларусь и за её 

пределами): 

 

Срок, мес. 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Тариф, % 0,96 1,01 1,09 1,16 1,23 1,3 1,37 1,48 1,6 1,71 1,83 

 



 

 

Срок, мес. 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 

Тариф, % 1,94 2,06 2,17 2,28 2,40 2,51 2,63 2,74 2,85 2,97 3,08 

 

Срок, мес. 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 

Тариф, % 3,2 3,31 3,43 3,54 3,65 3,77 3,88 4 4,11 4,22 

 

Пакет «MIN+киберриски» (территория действия Республика Беларусь и за её 

пределами): 

 

Срок, мес. 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Тариф, % 0,63 0,67 0,72 0,76 0,81 0,85 0,9 0,98 1,05 1,13 1,2 

 

Срок, мес. 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 

Тариф, % 1,28 1,35 1,43 1,5 1,58 1,65 1,73 1,8 1,88 1,95 2,03 

 

Срок, мес. 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 

Тариф, % 2,1 2,18 2,25 2,33 2,4 2,48 2,55 2,63 2,7 2,78 
 

Страховая сумма 

  BYN USD EUR RUB 

Минимальный лимит 2 000 700 600 50 000 

Максимальный лимит 10 000 5 000 5000 300 000 
 

Серия договора 

страхования 

 

СТ21gg, где  

СТ – признак Страхового агента; 

21 – признак Правил страхования; 

gg – последние две цифры года заключения договора страхования 

 

 

Номер договора 

страхования 
Цифровое значение – определяется автоматически, начинается с 00001 


